Medieninformation

Mutter-Kind-Kuren: Jetzt kann online reserviert werden

Bisher war die Beantragung einer Mutter-Kind-Kur ein steiniger Weg. Aul3er eines
umstéandlichen Antragsverfahrens musste zum Teil sogar mit hohen Kosten flr eine Beratung
gerechnet werden.

Ganz neu im Angebot ist die Online-Reservierung einer Mutter-Kind-Kur. ,Jetzt dauert die
Reservierung nur noch ein paar Mausklicks®, so Melcher Franck, Geschéftsfuhrer der Kur +
Reha GmbH.

“KURZ-Online" — heif3t die neue Reservierungszentrale im Internet, in der man online eine
Klinik mit indikationsgerechtem Therapieangebot findet und direkt freie Therapieplatze
abfragen kann. Selbstverstandlich ist die komplette Reservierung online moglich.

Die Vorteile liegen klar auf der Hand:

Die Klinikauswahl ist unproblematisch, denn es werden nur die Kliniken prasentiert, in denen
Mutter, Vater und Kinder optimal, behandelt werden. Nach Beantwortung weniger Fragen
sucht der ,Klinikfinder“ die geeignete Einrichtung aus. AnschlieRend kdnnen die notwendigen
Formulare online erstellt werden. Viele Wege, die bisher unerlasslich waren, entfallen einfach.
Auch Vater-Kind-Kuren kdnnen so Uber das System reserviert werden.

Ebenso mdoglich ist die sofortige, verbindliche Terminreservierung: Die zukinftigen Patienten
haben die Wahl — der passende Termin kann einfach selbst ausgesucht werden.

Alle personlichen Daten sind dabei so sicher wie auf der Bank: Fiir die Ubertragung
personenbezogener Daten wird das gleiche Verschlisselungssystem wie bei vielen
Internetbanken verwendet.

Patientinnen finden auRerdem Infos zu den haufigsten Fragen vor und wahrend einer Mutter-
Kind-Kur. Ein kostenloser Newsletter zu Gesundheitsthemen fur Familien rundet das Angebot
ab.

Wer weitere Fragen hat, kann sich unter der kostenlosen Rufnummer 0 800 /2 23 23 73
beraten lassen. Kompetente Mitarbeiterinnen beantworten alle Fragen rund um die Mutter-

oder Vater-Kind-Kur. Oder online unter http://www.kur.ord informieren und reservieren.

Die Kosten von Mutter- und Vater-Kind-Kuren werden nach Prifung der medizinischen
Notwendigkeit von der gesetzlichen Krankenversicherung voll ibernommen. Die Zuzahlung
betragt € 9 pro Tag.
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Interview

Mach’'s KURZ!

Interview mit Herrn Melcher Franck, Geschéaftsfihrer der gemeinnttzigen Kur + Reha
GmbH Uber das bundesweit erste Online-Reservierungssystem fir Mutter-Kind-Kuren
(KURZ-Online)

Redaktion: Herr Franck, was sind die Vorteile einer Online-Reservierung gegeniber einer
herkdmmlichen Beratung?

M. Franck: Die Online-Reservierung ist bequemer, schneller und ganz wichtig: Es wird auf
die Wahl der richtigen Einrichtung geachtet. Nicht jede Mutter-Kind-Einrichtung kann jede
Indikation behandeln, so werden zum Beispiel bei der Diagnose ,Ubergewicht* nur die
Kliniken angeboten, die auch eine entsprechende Erndhrungsberatung, die ergadnzenden
Diaten und ein Sportangebot anbieten konnen.

Redaktion: Aber das wird doch sicherlich in einem herkémmlichen Beratungsgesprach auch
gepruft?

M. Franck: Sicherlich wird das auch geprift: Nur das Online-Reservierungssystem zeigt
auch sofort die dazugehdrigen freien Platze an. Klassische Angebote im Internet oder auch
in Beratungsstellen kdnnen dies meist nicht.

Redaktion: Und wie wird das System von den Muttern angenommen?

M. Franck: Nach nun dreimonatigem Probebetrieb kann ich sagen: Mit Begeisterung! Viele
Ruckmeldungen der Anwender und ein ausfuhrlicher Test haben zu einer Anwendung
gefuhrt, die einfach zu bedienen ist und viele Vorteile bietet. Ubrigens kénnen nicht nur
Mutter-Kind-Kuren, sondern auch Vater-Kind-Kuren Uber das System reserviert werden.
Auch hier werden gleich die passenden Einrichtungen vorgeschlagen.

Redaktion: Und wo befinden sich die Kliniken, die am System teilnehmen?

M. Franck: Die teilnehmenden Kliniken sind im gesamten Bundesgebiet vertreten, vom
Feldberg im Schwarzwald bis zur Nordseeinsel Borkum. An dem System nehmen Ubrigens
nur Kliniken teil, die vom Deutschen Muttergenesungswerk anerkannt sind.

Redaktion: Und wie kann eine Mutter- oder Vater-Kind-Kur nun reserviert werden und wer
tragt die Kosten?

Krankenkassen wie z. B. AOK, DAK etc. Unterstitzung im Antragsverfahren gibt es durch
die Kur + Reha GmbH. Der Antrag an die Krankenkasse wird direkt durch uns gestellt. Die
fur den Antrag notwendigen Angaben kdnnen alle online gemacht werden.

Redaktion: Herr Franck, wir danken lhnen fir das Gespréch!
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